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Psychisch 

• Kognitive Determinanten

•
Aufmerksamkeitsprozesse

• Motivation

Sozial

• Kommunikation

• Symbolisch 
generalisierte Medien

Psychisch 

• Kognitive Determinanten

• Aufmerksamkeitsprozesse

• Motivation
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Quelle: M. Hufschmitt nach Nach Frese (1987)
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Zeitdauer Aspekt menschlichen 
Verhaltens

Im Umgang mit einem Computer
relevant

0,1 s • Wahrnehmung sequenzieller 
Ereignisse

• Wahrnehmung einer Ursache

• Wahrnehmung eines Übergangs 
oder einer Fusion, z.B. bei 
Animationen

• Rückkopplung bei erfolgreichem Einsatz der 
Maus, z.B. Verstellen des Zeigers, 
Verschiebung eines Windows oder seiner 
Vergrößerung, Zeichenoperationen

• Rückkopplung beim Drücken eines Knopfes

• Anzeige der Sanduhr

• Intervall zwischen Bildern bei einer Animation
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Zeitdauer Aspekt menschlichen Verhaltens Im Umgang mit einem Computer
relevant

1 s • Pause, wenn ein anderer im 
Gespräch das  Wort ergreift, selbst 
wenn er sich nur räuspert

• Minimale Reaktionszeit bei einem 
unerwarteten Ereignis; wenn z.B. ein  
Kind vor ein fahrendes Auto läuft

• Anzeige zum Fortschritt einer Operation am 
PC 

• Abschluss der meisten Reaktionen des 
Benutzers im Dialog mit dem Computer

• Dauer der meisten nicht explizit angeforderten 
Operationen, z.B. Autoformat oder sichern 

eines Dokuments
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Zeitdauer Aspekt menschlichen Verhaltens Im Umgang mit einem Computer
relevant

10 s • Nicht unterbrochene Arbeitszeit bei 
der Ausführung einer Aufgabe

• Ausführen einer Teilaufgabe, z.B. 
ein Zug beim Schach

• Erledigen einer Teilaufgabe, z.B. ein Wort mit 
einem Editor ändern 

• Eine Operation mit Input versorgen
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PerformanzAkquisition

Aufmerksamkeit

Modell:
attraktiv
deutlich
erfolgreich

Beobachter:
Fertigkeiten
Erregungsniveau
Erwartungen

Behalten

Kodierung:
sensorisch
symbolisch

Wiederholung
aktional
kognitiv

Reproduktion

Fähigkeiten
Teilkomponenten

Einübung
Feedback 
Korrektur

Motivation

Verstärkung
external
stellvertretend
selbsterzeugt

Modellierte
Ereignisse

Nachbildungs-
leistung

Subkomponenten des Modellernens

��,���
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Quelle: Albert Bandura
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Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetuer adipiscing elit. 
Donec elementum odio
dapibus tortor. Suspendisse
euismod dictum sapien. 
Praesent non tellus nec mi
iaculis dictum. Nam nunc. 
Aliquam erat volutpat. 
Vestibulum ante ipsum primis
in faucibus orci luctus et
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barierefreies flashnav:: http://www.microsoft.com/mscorp/innovation/yourpotential/main.html

navigation ::
� http://demo.fb.se/s/jc/thestore/site.html

video:: 
� http://www.boulaburton.com/

3D:: 
� http://www.ingreme.com/

Zoom::
� http://leoburnett.ca/

Art::
� www.yippieyeah.co.uk
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